
 

89% 

10% 

1% 

 مستوى رضاك عن أداء الدور النسائية ؟

 عالي

 متوسط

 منخفض

 2022  (الدور النسائية ) استبانة قياس رضا المستفيدين

84% 

12% 

4% 

تواصل الدار مع ولي الأمر لما فيه مصلحة 
 الطالبة ؟

 عالي

 متوسط

 منخفض

83% 

16% 

1% 

تحقق الدار رغبات ومتطلبات الابنة نحو تحقيق 
 الأهداف المطلوبة ؟

 عالي

 متوسط

 منخفض

83% 

17% 

0% 

وجود أثر كتااب الله في سلوكيات واخلاق ابنتي 
 بالمقارنة بالوقت الذي تقضيه في الحلقة ؟

 عالي

 متوسط

 منخفض



 

87% 

12% 

1% 

علاقة ولية أمر الطالبة مع معلمة الحلقة والثقة 
 المتبادلة بينهما ؟

 عالي

 متوسط

 منخفض

81% 

18% 

1% 

 مستوى الأداء التعليمي عن بعد ؟

 عالي

 متوسط

 منخفض

84% 

15% 

1% 

 مدى رضاك عن مستوى حفظ ابنتك وإتقانها؟

 عالي

 متوسط

 منخفض

96% 

3% 1% 

 مدى رضاك عن أداء المعلمة تربوياً وتعليمياً ؟

 عالي

 متوسط

 منخفض



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

89% 

10% 1% 

 مستوى رضاك عن أداء المجمع 

 عالي 

 متوسط 

 منخفض
87% 

10% 3% 

مستوى تواصل المجتمع مع ولي الأمرلما فيه مصلحة 
 الطالب

 عالي 

 متوسط 

 منخفض

 م  2022 استبانة قياس رضا المستفيدين ) بنين (

2021 

81% 

19% 

0% 

وجود أثر كتاب الله في سلوكيات وأخلاق إبني 
 بالمقارتة بالوقت الذي يقضيه في الحلقة

 عالي 

 متوسط 

 %92 منخفض

7% 1% 

 علاقة ولي الأمرمع معلم الحلقة والثقة المتباداة بينهما

 عالي 

 متوسط 

 منخفض



 

70% 

24% 

6% 

يهتم المجمع بتوفير كافة السبل للتنمية الذاتية والخبرات التي 
 يحتاجها كافة الطلاب بما يوازي طموح أولياء الأمور

 عالي 

 متوسط 

 %66 منخفض

34% 

0% 

 مدى رضاك عن مستوى حفظ ابنك واتقانه

 عالي 

 متوسط 

 منخفض

87% 

11% 2% 

 مستوى الأداء التعليمي عن بعد

 عالي 

 متوسط 

 منخفض
88% 

11% 1% 

 مستوى رضاك عن أداء المعلم تربوياً وتعليمياً 

 عالي 

 متوسط 

 منخفض



 

85% 

12% 
3% 

هل هناك أنظمة واضحة لدى الروضة 
 للتعامل مع أولياء الأمور؟

 عالي

 متوسط

 %82 منخفض

18% 

0% 

 :أجد ترحيبًا عند زيارتي للروضة

 عالي

 متوسط

 منخفض
91% 

9% 

0% 

 :مستوى أداء المعلمة تربويًا وتعليميًا

 عالي

 متوسط

 منخفض

88% 

12% 0% 

مستوى رضاك عن المستوى 
 :التعليمي بالروضة

 عالي

 متوسط

 منخفض
88% 

6% 
6% 

مستوى تفاعل المعلمة لحل 
 :مشكلة طفلك التعليمية والتربوية

 عالي

 متوسط

 منخفض
85% 

15% 

0% 

فاعلية الإدارة لحل المشكلات المتعلقة 
 بطفلك

 عالي

 متوسط

 منخفض

 م  2022استبانة قياس رضا المستفيدين ) روضة غراس ( 



 

74% 

26% 

0% 

 :المخرجات التعليمية والتربوية لطفلك

 عالي

 متوسط

 %85 منخفض

15% 0% 

 .يعطى أبنائي واجبات منزلية هادفة

 عالي

 متوسط

 %91 منخفض

9% 0% 

هناك متابعة مستمرة من الروضة 
 .لتحصيل أبنائي العلمي

 عالي

 متوسط

 منخفض

76% 

15% 

9% 

تشجع الروضة أبنائي على المشاركة 
 .في الأنشطة

 عالي

 متوسط

 %97 منخفض

3% 0% 

تحرص الروضة على العناية 
 .بالمبنى المدرسي

 عالي

 متوسط

 %100 منخفض

0% 0% 

يلاحظ توفر وسائل الأمن والسلامة داخل 
 .الروضة

 عالي

 متوسط

 منخفض

88% 

9% 
3% 

 .تقييمك لمذكرات الواجبات 

 عالي

 متوسط

 %91 منخفض

0% 

9% 
 .تقييمك للمقرر اليومي من القرآن الكريم

 عالي

 متوسط

 منخفض



 

 

 

67% 

17% 

8% 

8% 

تجربتً التطوعٌة أثرت علً تأثٌراً 
 .إٌجابٌاً 

 غير موافق بشدة  غير موافق  موافق موافق بشدة 

41% 

42% 

0% 

17% 

لدي الرغبة فً تكرار العمل 
 .التطوعً 

 غير موافق بشدة  غير موافق  موافق موافق بشدة 

33% 

42% 

8% 

17% 

بٌئة العمل فً الجمعٌة مناسبة  
 .وتساعد على الإنجاز والإبداع 

 غير موافق بشدة  غير موافق  موافق موافق بشدة 

 م2022ستبانة قٌاس رضا المتطوعٌن فً الجمعٌة ا



 

 

25% 

59% 

8% 

8% 

كان دوري دوراً إٌجابٌاً وفعالاً فً  
 .تنفٌذ الفرص التطوعٌة 

 غير موافق بشدة  غير موافق  موافق موافق بشدة 

42% 

42% 

8% 

8% 

توجد عناصر جاذبة ومحفّزة فً  
 .عمل الجمعٌة 

 غير موافق بشدة  غير موافق  موافق موافق بشدة 

50% 

33% 

0% 
17% 

سأسعى لتحفٌز غٌري فً  
 .المشاركة فً الأعمال التطوعٌة 

 غير موافق بشدة  غير موافق  موافق موافق بشدة 



 

60% 

40% 

0% 

ٌوجد لدي فهم واضح للأهداف 
 والروئ التً تسعى الجمعٌة لتحقٌقها  

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 

30% 

60% 

10% 

تتمٌز الجمعٌة بثقافة العمل الجماعً 
 السائد بٌن الجمٌع 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 

20% 

60% 

20% 

أشعر أنً متمكن من تنفٌذ مهام 
 علمً بحرٌة 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 

20% 

70% 

10% 

حصلت على فرصة مناسبة فً 
 المشاركة فً القرارات 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 

30% 

60% 

10% 

بٌئة العمل فً الجمعٌة مناسبة 
 وتساعد على الإنجاز والإبداع 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 

50% 50% 

0% 

اعتقد أن وظٌفتً تصنع فارق 
 إٌجابً فً حٌاة الآخرٌن 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 

 م 2020استبانة قٌاس رضا العاملٌن 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

70% 

30% 

0% 

أتلقى توجٌهات بناءة وإٌجابٌة من  
 رؤسائً 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 

30% 

60% 

10% 

توجد عناصر جاذبة ومحفزة فً عمل 
 الجمعٌة 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 

40% 

20% 

40% 

 مدٌري المباشر ٌتعامل معً بشفافٌة 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 
70% 

20% 

10% 

 أستمتع بكونً أعمل فً هذه الجمعٌة 

 عالً 

 متوسط 

 منخفض 
















